067813     软件工程与管理
32学时/ 2学分
英文译名：Software Engineering and Management
适用领域：计算机软件工程
开课单位：计算机科学与技术学院
教学目的： 
本课程是软件工程领域的核心内容之一，通过本课程的讲授，使研究生全面了解软件项目和软件开发的基本概念、理论、方法和技术，系统介绍信息系统建设的规划、开发、维护和管理；了解软件工程管理标准和规范；掌握软件项目管理领域中的管理方法；将工程应用于软件开发的过程。
预备知识或先修课程要求：软件工程、高级语言程序设计、数据库。
教学方式及学时分配： 
	学时
	教学内容
	教学方式

	 2
	1 软件工程概述：软件分类、发展、过程、软件工具、应用系统、实例演示
	课堂讲授

	 2
	2 软件项目分析：规模估算、成本效益分析
	课堂讲授

	 2
	2 软件项目分析：可行性报告、立项评审
	课堂讲授

	 2
	3 需求分析：需求概述、需求获取、需求分析、结构化分析方法、原型实现
	课堂讲授

	 2
	3 需求分析：需求描述与评审、验证与评审、需求管理、WBS
	课堂讲授

	 2
	4 软件设计1/2：软件设计过程、结构化软件设计方法、界面设计
	课堂讲授

	 2
	4 软件设计2/2：数据库设计、设计规格说明与评审
	课堂讲授

	 2
	5 程序编码：语言、设计过程、设计风格、程序效率、编码优化
	课堂讲授

	 2
	6 软件测试： 测试方法、测试过程
	课堂讲授

	 2
	7 软件维护： 软件可靠性、维护活动、程序修改的副作用、过渡评价
	课堂讲授

	 2
	8 软件工程管理：软件项目管理、进度管理、质量管理
	课堂讲授

	 2
	8 软件工程管理：风险管理、配置管理、人力资源管理
	课堂讲授

	 2
	9 软件项目执行控制： 项目集成管理、范围管理、时间\成本管理
	课堂讲授

	 2
	9 软件项目执行控制：质量管理、团队管理、沟通管理、风险管理
	课堂讲授

	 2
	10 软件工程标准：软件复用、软件生产线、CMM CMM-CMMI ISO9001
	课堂讲授

	 2
	课程总结
	课堂讲授


教学主要内容以及对学生的要求： 
本课程系统地介绍软件工程与管理的全过程，覆盖了软件工程系列的核心内容。

1． 信息系统及软件项目综述，介绍信息系统的功能、结构、特征、分类，介绍软件项目管理的知识体系，强调过程管理与软件项目管理的关系。

2． 需求分析部分，介绍对信息系统需求的调查、分析、描述和验证，形成需求分析报告，这里要注意需求变更管理。

3． 系统设计部分，系统设计是对需求分析的深化和细化，目的是提出能够指导信息系统实现的设计方案，系统设计主要包括：系统平台设计、结构设计、详细设计、界面设计和数据库设计。

4． 编码实现部分，实现是把信息系统的设计模型转变成为可以交付测试的信息系统的过程，实现一个设计，可能涉及到一种或多种具体的编程语言，无论使用什么语言，每个程序组件至少包括3个主要方面：控制结构、运算法则和数据结构。

5． 软件测试部分，测试是在信息系统开发过程中，通过确定的方法，从信息系统模型和软件代码中发现并排除潜在错误，以得到能可靠运行的信息系统的过程。介绍测试方法、过程、软件可靠性等内容。

6． 软件维护部分，软件的不断改变是不可避免的，软件从交付用户使用到该软件被废弃为止，软件一直处于维护状态。介绍软件维护的概念、维护活动、再工程等内容。

7． 软件工程标准和规范部分，介绍软件工程标准、软件能力成熟度模型等内容。

8． 软件项目建设、规划及合同管理部分，介绍软件项目从计划、规划、招投标、签订合同等过程。

9． 软件项目管理过程部分，介绍软件项目的任务分解、成本估算、进度计划、质量管理、配置管理、风险管理等管理过程。
内容摘要： 
通过学习，学生应掌握软件项目开发及管理的基本理论和技术，熟悉通常的项目管理活动，培养配合管理的意识，提高团队工作环境的适应能力，结合一个实际项目案例了解软件项目的实际管理过程。研究生应具备以下能力：

1. 为重要的开发工作制定一份全面的项目计划。

2. 使用多种不同技术对成本进行有效地估计。

3. 应用功能点度量技术。

4. 度量项目进度、生产率和软件工程的其他方面。

5. 执行风险管理，动态调整项目计划。

6. 有效地利用配置管理工具，合理地应用变更管理过程。

7. 起草并评估合同和知识产权协议，知道何时需要法律专家的参与。
考核方式：笔试40%+大作业60%
课程主要教材： 
教材：

《软件工程与管理》 覃征编著 清华大学出版社，2005年6月
参考书目：
《软件开发的过程与管理》 张湘辉等编著清华大学出版社，2005年3月

《项目管理导论》 殷焕武主编 机械工业出版社，2008年4月 

